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Empreses entrevistades

Damm,IdiliaFood,Leitat,Mango,Comsa 

Corporación,Marina92,PortBarcelona,
Cisco, Everis, IBM, Suara Lab, Aigües de

Barcelona,Naturgy,Seidor2Learn,Asepeyo,
BStartup, Innomads,3DFactory Incubator, 

Girbau Lab, Roca, Cuatrecasas, Ficosa,Quadis,
CataloniaHotels& Resorts
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En moltes empreses les decisions d’innovació es prenen
en base més a oportunitat que a pressupost.

En moltes empreses les fronteres pressupostàries entre
el que és R+D i innovació són difuses.

> Les entrevistes han estat qualitatives.

> Hem percebut una dificultat evident en recollir dades que
resultin comparables entorn dels resultats de la innovació,
sobre inversió en innovació i sobre impacte en el compte
d’explotació.

>

>
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1. Innovació Oberta

2. Reptes

3. Cultura del risc. Lideratge

4. Caixa d’eines pròpia de
la  innovació

5. Emprenedoria corporativa

6. Departament d’innovació

7. Cultura corporativa

8. Innovació en models de negoci i
innovació en producte o serveis

9. Resultats. Índex de Vitalitat.
Impacte en innovació és baix

10. Relació amb start ups

11. Connexió amb les universitats i
centres de recerca

12. Possible iniciatives de
col·laboració amb l’Ajuntament de
Barcelona

> Conclusions
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NO HI HA UN PATRÓ EN ELS
MODELSD’INNOVACIÓ  DE LES 
EMPRESES, PERÒ LA 
INNOVACIÓ OBERTA S’HA 
CONSOLIDAT COM A 
MAINSTREAM.

Innovació oberta vol dir moltes coses, des de reptes compartits,a
espaisde co-creacióo a la figurade business partnersde la
recerca/innovació.
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MOLTESEMPRESESTREBALLEN PER 
REPTES PER A PODER ORIENTAR 
ESTRATÈGICAMENT LASEVA
INNOVACIÓ.

Elsreptes actuencoma campsmagnèticsde la creativitat que 
volen invertir i de les oportunitats que en volen extreure.

Ellligamentre estratègiai innovacióésun indicadorde 
maduresad’un sistemad’innovació.Co n c l u s i ó
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MOLTES EMPRESES ADMETEN
DIFICULTATSAMB LA CULTURA
DEL RISC.

Co n c l u s i ó

Els mecanismes de
governançade la innovació molt
sovint actuenmésde filtre per a
les innovacions que decauen,
que de líders per a les
innovacionsque espromouen.
Senselideratge no s’assumeixel
risc, sense lideratge no es
desbloquegen les agendes
saturadesdel dia a dia per fer
espaia la innovació. Quanhi ha
líders identificats d’innovació,la
diferènciaen els resultatsésmolt
evident. En tots els casosresulta
fonamental el posicionament de
l’altadirecció respecte

de la innovació, i en especial
del màxim responsable de  
l’empresa.Que les empreses
s’orientina un tipus d’innovació
incrementalo mésradicalté molt
a veure amb la cultura
corporativa, el context del
sector, i la capacitatde risc
dels líders de l’empresa. Molts
CEO’so directorsgeneralsde les
empresesno hanarribat a la seva
responsabilitatper ser primeres
espasesd’innovació,mésaviat hi
han arribat per lescredencialsen
eficiència, creixemento direcció
d’equips.
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LA MAJORIA D’EMPRESES NO
DISPOSEND’UNACAIXA D’EINES 
PRÒPIA DE LA INNOVACIÓ.

Usen eines convencionals i sovint les adapten a la seva cultura.
Unmodeld’innovaciómadur,no pretén inventar la roda de la 
innovació, però tendeix a crear eines i mecanismespropis per
a lainnovació.Co n c l u s i ó
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ALGUNESEMPRESES 
HAN INCORPORAT ENEL
SEUMODEL

incorporat en el  
d’innovació 
d’emprenedoria

si fossin emprenedors.  
Amb marge d’autonomia,
amb suport extern o intern,
complementant la seva

D’INNOVACIÓPROGRAMES 
D’EMPRENEDORIA 
CORPORATIVA.
Algunes empreses han activitat com emprenedors

seu model normalment amb les seves
programes funcionshabituals(amb una 

corporativa. reducció de jornada sovint
Aquestes empreses impulsen del 10%). L’emprenedoria  
la innovació fent que alguns corporativa està donant
professionals de la seva resultats i moltes empreses  
comunitat despleguin es plantegen aquesta
projectes d’innovaciócom fórmula, que té algunsclars

avantatges: desplegament de
talent innovador i fomentar la
innovació no en idees sinó en
emprenedors.

Co n c l u s i ó
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MOLTESDELESEMPRESES 
CONSULTADES DISPOSEN D’UN
DEPARTAMENT D’INNOVACIÓ,

però què vol dir aquesta estructura és diferent a cada empresa.
Algunesempresessóninnovadoresper cultura, encara que no 
disposin d’una estructura d’innovació específica.Co n c l u s i ó
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LA CULTURA CORPORATIVA 
D’UNA ORGANITZACIÓ 
DETERMINA EL SEU MODEL 
D’INNOVACIÓ.

Aquí no s’aprecien excepcions. La cultura té un pes molt 
important en la forma com s’organitza la innovació, en el seu
graud’oberturareal, en la capacitatd’assumirriscos, en el 
tempo dels projectes d’innovació, en l’orientació a curt o mig 
termini, en la selecció dels perfils innovadors, en la forma com 
s’involucra l’alta direcció. Les cultures evolucionen i sovint la 
innovació és un termòmetre de la sevaevolució.

Co n c l u s i ó
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NOHEMTROBATEXEMPLES 
D’INNOVACIÓ EN MODEL DE 
NEGOCI, ES TRACTA D’UNTIPUS
D’INNOVACIÓ
RADICAL–DISRUPTIVAPERA 
EMPRESESCONSOLIDADES.

Lamajoriad’empresescontemplenpreferentment
la innovació de productes o de serveis, moltesvegades amb la 
combinació dels seus productes amb les noves potencialitats de 
les tecnologies de dades i en general de les tecnologies 4.0. Una 
bona part d’aquesta innovació és incremental.

Co n c l u s i ó
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EL FACTOR CLAU D’UN MODEL 
D’INNOVACIÓ SÓN ELS 
RESULTATS, ÉS A DIR, QUIN
ÍNDEX DE VITALITAT  
MOSTREN.

Co n c l u s i ó

Le empreses no viuen de fer tallers d’innovació,
sessionsde designthinking o hackatons. L’índexde
vitalitat és el volumd’ingressosi beneficisvinculats
a projectesd’innovació,nascutsfa dos, tres, quatre
anys,en el compte d’explotació. No hem disposat
d’aquestainformacióde forma precisa. Peròdesprés
de realitzaraquestestudipodemconcloureque tot i
que els models d’innovaciócorporativa han
madurat molt i no tenen res a veureamb els de fa
cinc anys en la majoria d’empreses,encara
l’impacte de la innovació és baix. I és que com
molt bé expressael professorGary

P. Pisanoa CreativeConstructioninnovar és molt
difícil. Enqualsevolcasla dificultat no és un eximent.
No hi ha alternativaa la innovació per a mantenir la
competitivitat en un món que canvia
acceleradament. La fase del “innovationtheater”
estàacabant,l’escumaque ha acompanyata tot allò
que sonava a innovació ha baixat, però la seva
necessitatés mésgran que mai. Lainnovacióés,en
granpart, el nou que venenlesempresesi aixòésel
gran repte de les empresesque hem estudiat de
l’ecosistemad’innovaciódeBarcelonaper alspropers
anys.
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LA MAJORIA DE LES EMPRESES 
CONSULTADES MANIFESTEN UN 
ALT INTERÈSPERACTIVAR MÉS
LESRELACIONS AMB START
UPS.

Les relacions entre empreses
consolidadesi les start ups són
molt diverses. Elprimer
interès d’aquestarelació
per part de les empreses no
acostumaa serinvertir en elles. Hi
ha molt interès en conèixer les
propostesdevalor
quefan lesstart upsi en poder 
establir elementsd’inspiració
creuada. 
consolidada vol

L’empresa  
conèixer

tecnologiesemergents i nous

models de negoci, i sovint les
empreses emergents volen
tenir les claus per accedir
als grans mercats o conèixer 
formes de managementque
els poden permetre créixer.  
Figurescomel VentureClient,
són també cada cop més
freqüents i permeten relacions
simbiòtiquesque no passen per
la inversió.C o nc lus ió

Ecosistema
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L’INTERÈS PER A LA 
CONNEXIÓ AMB LES 
UNIVERSITATS I ELS 
CENTRES DE RECERCA ÉS 
TAMBÉ UN PUNT 
RELLEVANT.
La sensacióperò és que és un
àmbit que encara té molt més
recorregut, on el procés de
transferència de tecnologia no
acabar d’envolarmai, malgrat
algunesiniciativesnovesper part
de lesuniversitats(UPF Ventures,
o el CITde la UPC).

La sensació de moltes  
que mancaempreses és

fluïdesa. El mecanisme de
transferència basada només

en coneixementno acostuma
a funcionar. Falten dos
elementsclauper al’èxitde
la transferència:la capacitat
de convertir coneixement
en oportunitats i el disposar 
d’equipsamb talent suficient
per concretar aquestes  
oportunitats ambagilitat.

Conclusió
Ecosistema
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Les empreses davant la possibilitat d’ESTABLIR MÉS 
RELACIONS EN EL CAMP DE LA INNOVACIÓ 
AMB L’AJUNTAMENT DE BARCELONA I 
BARCELONA ACTIVA HANDONATUNA
RESPOSTAOBERTAI POSITIVA. 

De les principals iniciatives que s’han identificat destaquem:

•Esdevenir un facilitador per a estrènyer la relació entre els líders
corporatius d’innovacióper a impulsar lògiques d’intercanvii
d’aprenentatgecompartit, i per estimular la innovació oberta entre
empreses.

•Explorar la possibilitat de compartir una plataforma de reptes per a
ajudara la relacióentre empresesi start ups.

•En general, tota iniciativa per part de l’Ajuntamentde Barcelonaque
permeti donar major visibilitat a les start ups ésapreciadaper part de les
empresesconsolidades.

•Donar suport des de les empresesa aquelles iniciatives competitives
dintre grans grups multinacionals per ubicar a Barcelona recursos
d’innovació.

•Potenciarmolt méslesiniciativesde compra pública innovadora comuna
formad’involucraraquellesempreses que per producteo serveipuguin
ajudara crearsolucions innovadoresper al’Ajuntamentde Barcelonai la
ciutat.

Conclusió
Ecosistema
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